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INTRODUGAO

“Continuamos o mesmo grupo de pessoas, Fisioterapeutas e cidadaos que num
novo e importante contributo decidiu melhorar aquele que havia sido um
momento de lucidez, pela busca incessante da antevisdo do que ai vira para

estarmos sempre na linha da frente.

Este foi o mote para que em conjunto dedicassemos, uma vez mais, 0 Nosso
tempo para a adequacao a nossa realidade das principais normas, orientagées e
informago6es que asseguram a abertura segura das nossas unidades de saude em
tempos de COVID-19.

Desejamos que o regresso gradual aos cuidados de Fisioterapia necessarios,

ocorra com o maximo de segurancga e confianga.

Este documento é a segunda versao do EBOOK FISIOTERAPIA COVID-19 E
AGORA? GUIA PRATICO PARA PROFISSIONAIS.

Nesta nova edigao atualizamos os conteudos existentes e introduzimos pequenas

alteragoes que consideramos pertinentes face a informagao em falta.

Destaca-se a introdugcao das seccoes TRIAGEM DE UTENTES PARA
REABILITAGAO PRESENCIAL, de BOAS PRATICAS ENTRE CASA E TRABALHO,
de RECOMENDAGOES A VENTILAGAO E TRATAMENTO DA QUALIDADE DO AR,

bem como a revisao da informagao sobre EPI e novos links.

Dado que o risco de saude publica depende da epidemiologia local e regional, ou
seja, a distribuicao da doenca no tempo e local em que cada gabinete/clinica
trabalha, mantém-se a sugestiao deste grupo para o envio do plano de
contingéncia da sua unidade de saude para a autoridade local de saude de modo

a garantir a adequada adaptacdo eventualmente necessadria.

Um abracgo, de um grupo atento, inconformado, preocupado com a saude publica

e com a funcionalidade da nossa Fisioterapia.”

04 de maio de 2020
Os Fisionati.
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http://www.eduardomerino.pt/
http://www.eduardomerino.pt/
https://www.cmm.com.pt/
http://www.tmgterapias.pt/
https://www.bwizer.com/
https://www.facebook.com/FisioGo/
https://fisiovida.pt/
http://www.fisionorte.pt/
https://www.cmm.com.pt/
https://www.fisiomar.pt/
https://www.fisiomar.pt/
http://www.ulsm.min-saude.pt/
https://www.fisioglobal.pt/
https://www.master.com.pt/
https://www.master.com.pt/
https://www.facebook.com/pages/category/Medical---Health/EMOV-923271451352244/
https://fisiovida.pt/
https://fisiovida.pt/
https://www.facebook.com/FisioGo/
https://www.facebook.com/ClinicaTiagoDuarteSaudeePerformance/
https://www.facebook.com/ClinicaTiagoDuarteSaudeePerformance/
https://tiagopinhao.pt/
https://tiagopinhao.pt/
http://www.fisioterapiatiagosilva.pt/
https://pt-pt.facebook.com/CarlosRodriguesVascoOliveira/

PRINCIPAIS NORMAS E
ORIENTAGOES
DA § DGS =

Direcdc-Geral da Saude

Website das Normas DGS
Normas - COVID-19

Website das Orientagbées DGS
Orientacdes - COVID-19

Site COVID-19 da DGS
COVID-19 - Pagina Inicial

Procedimentos em Clinicas, Consultérios ou Servigos de saude Oral dos Cuidados de Saude
Primarios, Setor Social e Privado
Orientacao n.° 022/2020

Desinfecao e Limpeza de Superficies
Orientacao 014/2020

Abordagem a caso suspeito COVID-19 (versao de 25/04/2020)
Norma 004/2020

Cuidados de Reabilitagdo e Respiratorios Domiciliarios
Orientacdo n® 020/2020

Prevencgéao e Controlo de Infegdo por SARS-CoV-2 (COVID-19): Equipamentos de Protegéo
Individual (EPI)
Norma 07/2020

Medidas de prevengéo da transmissao em estabelecimentos de atendimento ao publico
Orientacao 011/2020

Residuos Hospitalares
Documento de Orientacao

Recolha, transporte e tratamento de residuos hospitalares
Orientacdo 012/2020

Uso de Mascaras na Comunidade (DGS)
Informacao 009/2020



https://covid19.min-saude.pt/normas/
https://covid19.min-saude.pt/orientacoes/
https://covid19.min-saude.pt/
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0222020-de-01052020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072020-de-29032020-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/i026012.pdf
https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/residuos-hospitalares-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0122020-de-19032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx

OUTRAS ORIENTAGCOES
E GUIAS

Plano Nacional de Preparacao e Resposta a Doencga por novo coronavirus (COVID-19)
(Link)

Guia para autocuidados dos Profissionais de Saude
Documento da Ordem dos Psicélogos e DGS

Kit de utilizagdo de equipamentos de protecdo individual para cuidados nao-invasivos)
Cartaz DGS

Orientacbes para apoiar profissionais de salde nas recomendagdes ao publico
Folheto Recomendacdes Profissionais de Saude

Principios Orientadores da Dire¢do Geral da Saude
Principios orientadores para comunicacdo de riscos e crise baseados na percecado de risco

Saude e trabalho - medidas de prevencao da COVID-19 nas empresas
(Link)

Orientacdo de Boa Pratica para a Higiene das Maos nas Unidades de Saude
Direccédo-Geral da Saude

Guia de Implementagao da Estratégia Higiene das Maos
(Link)

Information and resources about COVID-19 (WCPT)
(Link)

Recomendacgdes para guiar a pratica clinica
Intervencédo da Fisioterapia na COVID-19 em ambiente hospitalar para casos agudos:

Publicagado do artigo (versao original) no Journal of Physiotherapy, sobre “Physiotherapy
management for COVID-19 in the acute hospital setting: clinical practice recommendations”
(Link)

Continua na pagina seguinte



https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/plano-nacional-de-preparacao-e-resposta-para-a-doenca-por-novo-coronavirus-covid-19-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/guia-de-autocuidado-e-bem-estar-dos-profissionais-de-saude-durante-a-pandemia-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Kit-de-Presta%C3%A7%C3%A3o-de-Cuidados-N%C3%A3o-Invasivo.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Folheto_RecomendacoesProfissionaisSaude.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Principios-Orientadores-Comunicac%CC%A7a%CC%83o-Crise-2020-.pdf
https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/saude-e-trabalho-medidas-de-prevencao-da-covid-19-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/programa-nacional-de-controlo-da-infeccao/documentos/orientacoes--recomendacoes/orientacao-de-boa-pratica-para-a-higiene-das-maos-nas-unidades-de-saude-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/programa-de-prevencao-e-controlo-de-infecoes-e-de-resistencia-aos-antimicrobianos/cnhm-material-de-implementacao/2016_guia_implementacao_hm-pdf.aspx
https://www.wcpt.org/news/Novel-Coronavirus-2019-nCoV#practice
https://www.wcpt.org/sites/wcpt.org/files/files/wcptnews/images/European_Guidelines_Physio_Portuguese%20-European_PT.pdf
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S183695532030028X

Orientagdo para encerramento temporario das piscinas (PWTAG)
(Link)

Recomendacgdes para desinfetar terminais e dispositivos de pagamento
(Link)

Lista de verificagao da aplicagao das normas da DGS em UF

(Link)

Informacao sobre mascaras cirurgicas - Dispositivos Médicos
Infec&o por Novo Coronavirus (COVID-19)

Orientagdo para colocagéo e remogao de EPIs — DGS
(Link)

Site Edificios e Energia
Recomendagdes para o combate a COVID-19 nos edificios de servigos



https://www.pwtag.org/guidance-on-temporary-pool-closure/
https://www.eservice.pl/en/customer-area/coronavirus-recommendations/
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Lista-verifica%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://www.infarmed.pt/documents/15786/3584301/Mascaras+Versus+EPIs/733267cf-46d3-c102-bc19-bb5e1b6048a0
https://www.infarmed.pt/documents/15786/3584301/Mascaras+Versus+EPIs/733267cf-46d3-c102-bc19-bb5e1b6048a0
https://www.infarmed.pt/documents/15786/3584301/Mascaras+Versus+EPIs/733267cf-46d3-c102-bc19-bb5e1b6048a0
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0032014-de-28042014-pdf.aspx
https://edificioseenergia.pt/noticias/recomendacoes-para-o-combate-a-covid-19-nos-edificios-de-servicos/

VIDEOS
DE APOIO

Recomendagdes para o uso correto das mascaras COVID19/DGS
(Link)

Técnica de lavagem das maos - COVID-19/DGS
(Link)

Equipamento de Protegéo Individual - Kit Basico (1) — INEM
Kit Basico (INEM)

Cuidados a ter nas Estruturas Residenciais para ldosos durante a pandemia ERPI COVID-
19/DGS
(Link)

Colocagéo de kit de alto risco

Video exemplificativo

Remocéo de kit de alto risco

Video exemplificativo

Colocacgéo e remocgao de EPI em procedimentos invasivos das vias respiratorias
DGS



https://www.youtube.com/watch?v=AoTpP1bwL94
https://www.youtube.com/watch?v=_TzLRKoCHxQ
https://www.youtube.com/watch?time_continue=38&v=ihcwjul4dGQ&feature=emb_title
https://youtu.be/FBKlbf9qOcs
https://youtu.be/8u3KxwvxzBM
https://youtu.be/4sprdTMC2kI
https://www.youtube.com/watch?reload=9&v=Cetbrfw77rg

ASSOCIACAO
PORTUGUESA DE
AL FISIOTERAPEUTAS

Recursos para Fisioterapeutas
(Link)

Perguntas Frequentes
FAQs Orientadoras para Fisioterapeutas

Modelo de Decisao para Cuidados de Reabilitagdo Presenciais:
(Link)

Normas de Higiene e Seguranga para Cuidados de Reabilitagdo Presenciais:
(Link)

FisioLine - Algoritmo para apoio telefonico para Questdes Urgentes de Fisioterapia (Dor
intensa ou Trauma recente)
(Link)

Intervencéo da Fisioterapia na COVID-19 em ambiente hospitalar para casos agudos
Recomendacdes para guiar a pratica clinica

Fisioterapia Respiratéria em Pessoas com COVID-19:
Intervencao nas diferentes fases da doenca

Informagdo COVID-19
Informacao para Fisioterapeutas

Isolamento de Pessoas ldosas
Como pode a Fisioterapia mitigar o impacto funcional

Qual o contributo da Fisioterapia na otimizagao dos cuidados P6s-COVID na Pessoa Idosa
(Link)

Telefisioterapia
Intervencao a distancia e Telefisioterapia

Proteg&o contra goticulas ao tratar pessoas com COVID-19 (WCPT)
(Link)

Protec&o contra a transmissao por via aérea ao tratar pessoas com COVID-19 (WCPT)
(Link)

Recomendacgoes para fisioterapeutas a trabalhar com pessoas com COVID-19 (WCPT)
(Link)



http://www.apfisio.pt/covid-19-recursos/profissionais/
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/03/Fisioterapeutas-Quest%C3%B5es-Frequentes.pdf
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/04/APFISIO_Modelo-de-Decisao.pdf
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/04/APFISIO_Normas-Higiene-Seguranca.pdf?fbclid=IwAR1YbC2tYCh1ZSj-ubqCzF7bICnioYbHVpgaVFy-g5RKxrWDrwEZOSda_Ac
https://gitmapfisio.wixsite.com/gitm/fisioline
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/04/Guidelines-Physio-European-PT.pdf
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/03/GIFCR-COVID-DIFERENTES-FASES.pdf
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/03/Informa%C3%A7%C3%A3o-COVID-19-para-Fisioterapeutas.pdf
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/03/infografiaresumofisiosenvelhecimento.png
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/04/postCOVID.jpg
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/04/POSTER_AFISIO_TeleFisio.pdf
https://www.wcpt.org/sites/wcpt.org/files/files/wcptnews/images/droplet_factsheet_Portuguese1.pdf
https://www.wcpt.org/sites/wcpt.org/files/files/wcptnews/images/airborne_factsheet_Portuguese1.pdf
https://www.wcpt.org/sites/wcpt.org/files/files/wcptnews/images/recommendations_%20factsheet_Portuguese1.pdf

g DGS i CARTAZES

Direcao-Geral da Saude PARA AFIXAQAO

Website Materiais de Divulgacdo da DGS
(Link)

Cartaz de Recomendacgdes Gerais - obrigatéria afixagdo para unidades de saude

Higiene Respiratéria

Cartaz para unidades de saude - obrigatéria afixacdo para unidades de saude

Avise de imediato o seguranca ou 0 administrativo

Lavagem das Maos (Sab&o)
Cartaz DGS

Lavagem das Maos (Com solugéo & base de Alcool)
Cartaz DGS

Cartaz sobre a ordem de como colocar e tirar kit de prestacdo de cuidados n&o-invasivos (para
area dos colaboradores)
Cartaz DGS

Cartaz de triagem e acondicionamento de residuos hospitalares / laboratoriais

Adaptacdo ao Despacho n°242/96 do Ministério da Saude

NOVO CORONAVIRUS



https://covid19.min-saude.pt/materiais-de-divulgacao/
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Recomenda%C3%A7%C3%B5es-gerais.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/CARTAZES-COVID19-V25-02-2020_UNIDADESSAUDE.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_adultos.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Kit-de-Presta%C3%A7%C3%A3o-de-Cuidados-N%C3%A3o-Invasivo.pdf
https://ciencias.ulisboa.pt/sites/default/files/fcul/institucional/higiene-seguranca/Cartaz_AMBIMED_PT.pdf
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TRIAGEM DE UTENTES *

para Reabilitagao Presencial

FISIOTERAPEUTA
COMO 1° CONTACTO

FISIOLINE

REGISTO

RED FLAGS

Sim

pmmmmmmmm e

Para utentes com COVID-19, suspeita de
infecdo por SARS-CoV-2, ou em vigilancia
ativa, devem ser seguidas as indicagdoes

das autoridades de saude

\A 4 V\

AVALIACAO EM
FISIOTERAPIA

INDICACAO PARA
FISIOTERAPIA

URGENTE?

BENIFICIARIA DE
FISIOTERAPIA
PRESENCIAL?

TELEFISIOTERAPIA

Telefone, Videochamada
Aconselhamento e Vigilancia

Sim

v N

AVALIACAO MEDICA

TELEFONE / PRESENCIAL

INDICACAQ PARA
FISIOTERAPIA?

RESPONSABILIDADE MEDICA

INTERVENCAO
PRESENCIAL?

A

FISIOTERAPIA
PRESENCIAL

em )
UNIDADE DE SAUDE

FISIOTERAPIA
PRESENCIAL

em regime de

APOIO DOMICILIARIO

FISIOTERAPIA
PRESENCIAL

em regime de
INTERNAMENTO

GARANTIR TODAS as Normas de Higiene

e Seguranca para Cuidados de Reabilitagéo

Presenciais e seguir Plano de Contingéncia
Interno

GARANTIR, PELO MENOS, as Medidas de
Higienizagéo e Segurancga, e EPI para
Cuidados de Reabilitagdo Presenciais

SEGUIR Plano de Contingéncia Interno,
garantindo todas as Normas de Higiene
e Seguranga para Cuidados de
Reabilitagdo Presenciais

Adaptado de Modelo de Decisédo para Cuidados de Reabilitacdo Presenciais da Associacdo Portuguesa de Fisioterapeutas

APFISIO

ASSOCIACAO PORTUGUESA
DE FISIOTERAPEUTAS

10


http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/04/APFISIO_Modelo-de-Decisao.pdf

TRIAGEM DE UTENTES **

para Reabilitagao Presencial

Por indicagcdo da DGS, na Orientacao 20/2020, todas as unidades de reabilitagdo (gabinetes de
Fisioterapia, clinicas de MFR ou outras) devem assegurar um processo de triagem adequado,
que permita identificar os utentes que poderao beneficiar de cuidados de reabilitagéo presenciais,
tendo por base o pressuposto que os contactos presenciais devem ser reduzidos ao minimo
possivel. Os utentes que forem sinalizados para cuidados de reabilitacdo presenciais devem
estar enquadrados nos pressupostos indicados na referida Orientagao, concretamente no ponto
“lll. Cuidados de Reabilitacdo a Assegurar”.

Nesse sentido, a Associagao Portuguesa de Fisioterapeutas criou um_Modelo de Decisao que
visa auxiliar os profissionais no processo de identificagdo dos utentes que poderao beneficiar de
cuidados de reabilitacdo presenciais. De acordo com esse modelo:

1. O utente podera iniciar o processo de duas formas distintas:
a. Contacto direto com o fisioterapeuta;
b. Referenciado, com indicagao clinica para Fisioterapia.

2. Quando o primeiro contacto ocorre junto do fisioterapeuta, o Algoritmo FisiolLine, do
Grupo de Interesse em Fisioterapia Musculo-Esquelética, deve ser implementado, com
registo adequado e incluindo triagem de casos suspeitos de COVID-19 de acordo com a
definicao atual de caso. Devera ser despistada a presenca de red flags e em caso
afirmativo o utente deve ser encaminhado para avaliagdo médica. A avaliagdo em
Fisioterapia devera determinar se existe indicacédo para Fisioterapia e, em caso
afirmativo, se o caso é urgente. Se nao se verificar indicagdo para Fisioterapia o utente
deve ser encaminhado para avaliagdo médica e, no caso de se constatar que nao se
trata de um caso urgente, o utente deve ser encaminhado para Telefisioterapia.

3. Caso se verifique que o utente beneficiaria de cuidados de reabilitagcdo presenciais, a
avaliagao médica é recomendada. Caso se verifique que, apesar de ser uma situagao
urgente, os cuidados presenciais ndo sao imprescindiveis, o utente podera ser
acompanhado em regime de Telefisioterapia. No entanto, por alteracdo do quadro clinico
ou outro motivo valido, o utente podera ser encaminhado para avaliagdo meédica.

4. Quando o utente inicia o processo por indicagao clinica para Fisioterapia, a avaliagédo da
necessidade de intervengdo presencial ja tera sido realizada. O utente podera ser
encaminhado para Telefisioterapia ou para cuidados de reabilitagdo presenciais.

5. Caso os cuidados presenciais sejam indicados, o regime em que deverao decorrer deve
ser determinado:

a. Em unidade de saude, garantindo as regras de higiene e seguranca adequadas
e seguindo o plano de contingéncia da instituigéo;

b. Em apoio domiciliario, garantindo as necessarias medidas de higiene e
seguranga e equipamento de protecédo individual adequado;

c. Emregime de internamento na instituigdo, case se adeque, garantindo as regras
de higiene e seguranga adequadas e seguindo o plano de contingéncia da
instituicao.

d. Em regime hibrido, com sessdes presenciais e de Telefisioterapia, minimizando
os contatos presenciais.

X
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https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0202020-de-03042020-pdf.aspx
http://www.apfisio.pt/wp-content/uploads/2020/04/APFISIO_Modelo-de-Decisao.pdf
https://gitmapfisio.wixsite.com/gitm/fisioline
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx

REGRAS DE OURO
TRIAGEM DE UTENTES PARA
REABILITACAO PRESENCIAL

1. A triagem do utente quanto a pertinéncia da
realizagdo de tratamento/consulta presencial é
fundamental;

. A triagem deve ser incluir rastreio para COVID-19,
seguindo as orientacées em vigor;

. A triagem nado dispensa uma avaliacdo cuidada,
independentemente do regime de intervencao
determinado;

. A qualquer altura, por alteragédo do quadro clinico, ou
outro motivo relevante, a decisao pode ser revista e
o regime de intervengao pode ser alterado.
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Triagem na 1

Marcagao por
Telefone ou Digital

Sugerir
Teleconsulta

Qg Utente dirige-se 2
\ a clinica /R ")

Imediata
Lavagem S.A.B.A
(remove luvas s.a.)

Efetuada

Nega-se

Verifica se tem

Suspeito
COVID

@
Triagem COVID **
N

Encaminhamento 1
para domicilio e
contato ao SNS 24 /
Linhas ARS/ACES

Informa
Superior Hierarquico
E ndo vem trabalhar

1.1

Follow-up cortés
(em 24-48 horas)

e
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Isolamento
+

SNS24 / INEM

Impedir a entrada;
ya Chamar superior
Hierarquico.
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Isolamento
Profilatico Imediato

Contacta a
Direcao-Clinica

mascara de
acordo
com instrugoes

Fornece mascara nova
ao utente e instrui a
colocagao.
Informa para pagamento
posterior a triagem.

4
Medig¢ao da
Temperatura
T=>38,0 C°?

Sim

5 Tem Tosse
(persistente ou agravamento
da tosse habitual?
elou
Dispneia/Dificuldade Respiratéria?
efou
Esteve em contato com caso
suspeito ou confirmado COVID?
efou
Esta inscrito na plataforma Trace

N

Médico presente e
disponivel para
avaliagao clinica
imediata?
1

to.COVID

Procura
por médico?

uspel

CoVvID-19

Caso Suspeito
S

ao.
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Médico avalia
sinais, sintomas,
histéria

Zona de |solamento
definida no Plaho de Contigéncia

Nao-Suspeito COVID-19

*Pontos-chave:

Regras de Etigueta Respiratoria (Panfleto)

Compreendeu e repete as
normas/instrugées
claramente?

E COVID-19?

()] N

m Explicagéo, segundo pontos- <
_‘_u chave(*), das instrugdes, regras, <€---
| . procedimentos e higiene. >
I_ - Y.
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Sim

Autorizada a entrada
na clinica

Aconselhar Leitura das Normas Afixadas

Regra dos Acompanhantes

Distanciamento Social Obrigatorio

Lavagem das Maos Frequente

Profissional de Saude
avalia conforme
algoritmo.

Caso Suspeito COVID?

Mostra um ou +
sintomas na clinica
apos triagem?

Elaborade por membros do grups informal Fisionati ve COVID-19 Vers&o 20200502_0356
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‘ Profissionais }

Em casa autoavalia-se:
Tem Tosse (persistente ou
agravamento da tosse habitual?
elou
Dispneia/Dificuldade Respiratoria?
ou
T=>38,0 C°?
ou

Esteve em contato com caso suspeito

ou confirmado COVID?

2

Imediata
Lavagem S.A.B.A
(remove luvas s.a.)

Efetuada

Verifica se tem
mascara de acordo
com instrugoes

4

temperatura
T=>38,0 C°?

Zona de Triagem

Se é o 1° profissional
nas instalagoes:
colabora na triagem ao seguinte,
e assim por conseguinte,
até chegada do profissional
responsavel pela triagem

p
Autorizada a entrada
na clinica

Continua
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TRIAGEM DE
UTENTES

TRIAGEM PREVIA

Telefénica:

Perguntas obrigatérias em qualquer contato
para marcagao:
Tem temperatura igual ou superior a 38 C°?
Tem tosse? E uma tosse persistente ou é a tosse
habitual, de sempre?
Tem dificuldade em respirar?
Esteve em contato com caso suspeito ou
confirmado de COVID nos ultimos 14 dias ou esta
inscrito na plataforma Trace COVID-19?

Caso o utente responda afirmativamente que tem
temperatura igual ou superior a 38 C° ou tem tosse
ndo habitual ou tem dificuldade em respirar devera
ser encaminhado para Teleconsulta (1.1 do
fluxograma) e aconselhar ligar para o apoio SNS24
com o numero 808 24 24 24 (ou para os numeros de
apoio Linhas da ARS/ACES), ou se responde
afirmativamente que esteve em contato com
individuo suspeito ou confirmado COVID-19 nos
ultimos 14 dias, ou que esta inscrito na plataforma
Trace COVID-19 ndo permitindo a sua marcagao
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presencial sem autorizagdo médica (por
exemplo pela Teleconsulta ou chamada
telefénica).

Informar o utente da obrigatoriedade de uso de
mascara cirurgica dentro das instalagoes de
saude, tal como recomendado pela DGS no
ponto n°® 4 da Orientacao 019/2020 de 03/04/2020
e pela Informacao n° 9/2020 de 13/04/2020: caso
ndo tenha, podera adquirir na clinica, com o valor
de “x”, (préoximo do prego de custo a clinica); ou caso

se aplique, a clinica oferece ao utente.

Informar o utente que os acompanhantes nao
serao permitidos dentro das instalagées dado o
risco acrescido, com excegdo dos utentes
dependentes e criangas.

Podera referir: “S6 cumprindo as medidas de
triagem e de seguranga o poderemos ajudar. A
autorizagdo de entrada e permanéncia nas
instalagbes depende do estrito cumprimento destas
medidas. Obrigado.”

Digital:

Caso a marcagdo nao tenha interacdo humana,
devera ser feito a mesma triagem, com envio do
questionario via e-mail, com os mesmos pontos da
triagem ao telefone.


https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0192020-de-03042020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/normas-orientacoes-e-informacoes/informacoes/informacao-n-0092020-de-13042020-pdf.aspx

2. Lavagem das maos com SABA
Solugao Antisséptica de Base Alcodlica

O colaborador posicionado ao lado do cartaz
informativo sobre lavagem das maos pede ao utente
para comegar 0 processo seguindo as indicagbes
verbais, gestuais e visuais dadas pelo mesmo. [ver
aqui]

O utente devera (sem excegbes) remover luvas
vindas do exterior previamente a higienizagao.
Descarta-las ou guarda-las sem as recolocar nas
instalagdes.

3. AUTO-COLOCACAO DA
MASCARA

O colaborador posicionado ao lado do cartaz
informativo sobre colocacdo correta da mascara
entrega a mascara e solicita ao utente que sigas as
suas indicagbes verbais, gestuais e visuais sobre o
referido processo.

a) Coloque-a com o lado mais claro voltado para
a face / lado menos claro para fora, sempre
com o clip nasal para cima;
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Certifique-se de que a mascara cobre
totalmente o nariz e a boca;

Dé um né em volta da cabega ou passe as
tiras elasticas na orelha;

Use dois dedos para pressionar o clip nasal
e moldar ao formato do nariz;

Puxe a parte inferior da mascara para baixo,
de forma a cobrir 0 queixo.

4. MEDIGAO DA TEMPERATURA

Superficie da zona temporal do cranio

Medicao por termémetro a infravermelhos, sem
contato: Medicdo efetuada na regido temporal,
artéria temporal superficial.

Os equipamentos variam e devera seguir a
instrugao especifica do mesmo.

Forma de proceder:

O utente deve manter-se calmo e imovel
durante a medicédo da temperatura;
Com o termoémetro ligado, e prevenindo o
aquecimento antes de iniciar a medigao,
aponta o leitor a zona da témpora:


https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf

Artéria Temporal Superficial

1. Devem realizadas trés

ser
determinagdes consecutivas e adotar-se o
valor mais elevado.

sempre

Timpanica:

O colaborador informa o utente sobre a importancia
(e obrigatoriedade) em ser realizado este
procedimento, explicando como se realiza e
referindo que o mesmo é indolor. Coloca a protecao
descartavel e procede a medicdo. No fim, informa o
utente sobre a sua temperatura corporal e passos
seguintes.

Forma de proceder na medigdo timpanica:

1. O utente deve manter-se calmo e imovel
durante a medi¢ao da temperatura;

2. A temperatura é medida em poucos
segundos e de forma higiénica pelo uso de
pontas descartaveis, o que lhes confere
vantagem em servicos de triagem
pediatrica;

3. Para uma leitura correta, a detegdo da
radiagcdo infravermelha deve ser a da
membrana timpanica e n&o do canal
auditivo externo de forma a detetar com
precisao a temperatura central.

4. Pela elevada percentagem de medigbes
imprecisas, (com até 30% de falsos
negativos) é desaconselhada a sua
utilizagdo em criangas com menos de 3
anos de idade.

5. Devem ser sempre realizadas 3
determinag¢des consecutivas e adotar-se o
valor mais elevado.

NOTA: A medi¢do timpanica é recomendada pela
DGS. No entanto, a medigao temporal, que requer
menos treino e € mais facil de realizar, podera ser
uma alternativa.
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5. QUESTIONARIO/OBSERVAGAO
DE SINAIS DE TOSSE OU
DISPNEIA

a) Respiragdo acelerada/polipneia, ruidosa e
sibilante, sem/com esforgo associado;

b) Tosse persistente e produtiva (sinal de
infecao respiratéria);

c) Incapacidade de falar ou completar frases
(pode ser sinal de dispneia).

6. EXPLICAGAO DAS REGRAS,
PROCEDIMENTOS E HIGIENE

1. Regras de etiqueta respiratéria (com a
entrega de panfleto p. ex.);

2. Regra dos acompanhantes;

Distanciamento Social;

4. Lavagem frequente das méos com técnica
adequada.

W

7. UTENTE COMPREENDEU E
REPETIU
NORMAS/INSTRUCOES?

Sim - autorizada a entrada na clinica;
Nao - repetir o procedimento 6;

Referir: “Sé cumprindo as medidas de triagem e de
seguranga o poderemos ajudar. A autorizagdo de
entrada e permanéncia nas instalacdes depende do
estrito cumprimento destas medidas. Obrigado.”

8. IMPEDIMENTO DE ENTRADA

Caso utente negue a desinfeg¢ao alcodlica das
maos:

Excegdoes - como por exemplo ferimentos ou
curativos nas maos, problemas dermatoldgicos
Severos;

Neste caso poderdo ser facultadas luvas para o
utente (preferencialmente livre de custos, mas
devera manter a higiene preventiva, lavagem
frequente tal como se nao tivesse luvas).



Caso utente negue a colocagdo da mascara
cirurgica:

Excegdes - Criangas pequenas que nao tolerem
mascara; Ferimento na orelha (uma pequena
compressa podera ajudar a proteger); intolerancia
por questdes do foro respiratério prévio (doenca
respiratoria nao relacionada com COVID-19).

Caso o utente negue a medigao da temperatura
(Temporal ou Timpanica):

Excegdes - motivo clinico sustentavel, mas devera
ter imediata avaliagdo por superior hierarquico ou
médico.

Caso o utente manifeste que ndo cumprira as
normas e regras de seguranga expostas.

NOTA: Reforgar a importancia das regras como
medida de saude publica, de acordo com normas e
orientagdes publicas. Chamar superior hierarquico.
Ponderar o contacto de forcas de autoridade para
reserva de admissao.

9. PROCURA MEDICO?
Situacao de suspeita COVID-19 nos pontos 4 e
5

Sim - utente encaminhado para local de isolamento
definido;

Ndo - o utente é aconselhado a isolar-se no
domicilio e entrar em contacto urgentemente com a
linha SNS 24 (808 24 24 24) ou, de forma
complementar, para linhas telefénicas criadas
especificamente para o efeito, pelas Administragbes
Regionais de Saude (ARS), em articulagdo com os
Agrupamentos de Centros de Saude (ACES), em
Unidades de Saude Familiares (USF) ou Unidades
de Cuidados de Saude Personalizados (UCSP),
divulgadas com recurso aos parceiros regionais e
locais.

10. ISOLAMENTO PROFILATICO & @

IMEDIATO

Utente encaminhado para local de isolamento
definido no plano de contingéncia especifico de
cada unidade clinica.

11. MEDICO PRESENTEE
DISPONIVEL PARA AVALIAGAO
CLINICA IMEDIATA?

Sim - Solicita-se a presenga do médico da
especialidade/servico que o utente procura, para
realizar avaliagao clinica dos sintomas;

Nao - entrar em contacto com a Direcg¢ao Clinica e
aguardar deciséo.

12. MEDICO AVALIA SINAIS,
SINTOMAS, HISTORIA CLINICA

Caso suspeito de COVID-19 - Médico informa a
sua Diregao Clinica e mantém paciente em
isolamento;

Caso nao suspeito de COVID-19 - explicagcado do
ponto 6. (Regras, Procedimentos e Higiene).

13. CONTACTA A DIREGAO
CLINICA

A Direcao Clinica decidira juntamente com o médico
presente na clinica o melhor seguimento.

14. ENCAMINHAMENTO AO
DOMICILIO E CONTACTO AO
SNS24

O utente é aconselhado a isolar-se no domicilio e
entrar em contacto urgentemente com a linha
SNS24 (808 24 24 24) ou linhas de contato do ACES
local,

15. FOLLOW-UP CORTES (24/48H)

Dentro do periodo estipulado, a clinica devera entrar
em contacto telefénico, digital ou por mensagem
com o utente, para saber se 0 mesmo se encontra
bem de saude, em gesto cortés e de
aconselhamento.

REGRAS DE OURO | TRIAGEM A UTENTES

. Atriagem a entrada da unidade de saude € sem duvida a maior prevengao de contagio;

. Procedimento deve ser metddico e as excegdes ndao devem existir dado o risco atual;

. Utente deve ser informado desde as redes sociais até a chamada telefénica prévia a sua marcagao do
processo de triagem e da obrigacdo do uso de mascara cirirgica para sua protecao e de terceiros;

. A articulagéo entre os diferentes intervenientes do rastreio deve estar devidamente hierarquizada e

estruturada para que nao surjam duvidas num caso de suspeita de infe¢gdo por COVID-19;

. A sala de isolamento profilatico deve estar devidamente equipada com: oximetro, marquesa ou
cadeira, almofada, liquido desinfetante de maos, luvas, deve conter ponto de agua com liquido para
lavagem de méos e se possivel ser ventilada;

. O Follow-up deve ser feito no periodo de 24 a 48 horas depois da triagem do caso suspeito, até porque
€ um momento impactante para o utente ser “impedido” de entrar na unidade de saude e pese embora
tenha sido a opgéao correta, a imagem da mesma pode ficar prejudicada.




FLUXOGRAMA DE TRIAGEM

TRIAGEM A
PROFISSIONAIS

1. EM CASA, O PROFISSIONAL
DEVE AUTOAVALIAR-SE
DIARIAMENTE

Tenho temperatura igual ou superior a 38°C?
Tenho tosse? E uma tosse persistente ou é a tosse
habitual, de sempre?

Tenho dificuldade em respirar?

Estive em contato com suspeito ou caso
confirmado COVID?

Sim (um dos sintomas presente) - informa
superior hierarquico, faz isolamento domiciliario e
entra em contacto com a linha SNS24 (808 24 24
24) ou linhas de contato do ACES local;

Né&o (nenhum dos sintomas presentes) - desloca-
se para a clinica, devendo trazer mascara
comunitaria no ftrajeto, racionalizando EPlIs
certificados para consumo interno da unidade
clinica.

NG
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Quando chega a unidade clinica:

2. IMEDIATA LAVAGEM SABA
ver aqui

3. AUTO-COLOCACAO DA
MASCARA DE ACORDO COM
AS INSTRUGCOES

4. MEDE A TEMPERATURA

“Temperatura igual ou superior a 38 C°?”

Sim - informa Superior Hierarquico e faz isolamento
domiciliario e entra em contacto com SNS24 ou
linhas de contato do ACES local;

Nao - passa para o préximo passo;

O controlo de temperatura corporal, de acordo com
o Decreto-Lei n° 20/2020 de 1 de maio de 2020,
pode ser exigido. No entanto, o seu registo sé deve
ocorrer com o devido consentimento, respeitando
assim o direito a prote¢ao individual de dados.

5. E O PRIMEIRO PROFISSIONAL
NAS INSTALAGOES?

Devera colaborar na triagem aos restantes
colaboradores, até a chegada do colaborador
responsavel pela triagem.


https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf
https://dre.pt/application/conteudo/132883356

REGRAS DE OURO | TRIAGEM A PROFISSIONAIS

Necessaria uma autoavaliagao diaria do profissional com medi¢cao de temperatura e analise dos sintomas
chave;

Ao entrar no espaco clinico, a lavagem das maos SABA, colocagdo da mascara e medigdo temperatura
sao pontos obrigatérios na sua admissao ao trabalho;

O primeiro profissional a chegar deve colaborar na triagem ao colaborador seguinte, assim como eventual
triagem a qualquer utente, até chegar o responsavel escalado para triagem;

A medicao de temperatura pode ser feita pelo préprio (automedi¢ao) ou por outro colega de acordo com o
Decreto-Lei n° 20/2020 de 1 de maio de 2020, ndo havendo lugar a registo da mesma (cumprindo RGPD).
Caso um utente ou colaborador apresente um ou mais sintomas na clinica apos a triagem o Profissional de
Saude avalia conforme o algoritmo:
Caso suspeito de COVID-19?

Sim - Profissional de Saude reinicia o algoritmo;

Nao - Continua em tratamento/consulta.

RECUSA DO UTENTE

A recusa ou o nao-cumprimento de qualquer 5 O colaborador deve informar o utente que este

um destes passos podera dar o direito de néo tem que respeitar a etiqueta respiratéria com o
admissao do utente nas instalacées. apoio do cartaz DGS e o distanciamento social (>
a2m);

1. Seguir a indicagdo do colaborador (que se
encontra na entrada da unidade) pararealizaro 6. O colaborador informa o utente sobre o
processo de lavagem das méos, segundo as significadoefungéo das sinaléticas existentes (p.
normas da DGS. ex. separacao/restricdo de areas permitidas e
nao permitidas a utentes) e para respeita-las;

2. Com maos seguras, recebe a mascara cirurgica

dada pelo colaborador e colocar segundo as
indicagbes do mesmo. A seguir permite a
medicdo da temperatura corporal. O utente
nunca deve retirar a mascara a ndo ser (caso
pretenda) na saida, colocando no local
designado para o efeito.

3. Caso por acidente danifique a mascara, tem o
dever de solicitar uma nova mascara, em troca
da danificada.

4. Respeitar o colaborador que entrega
informacdo especifica sobre normas de
utilizacdo do espacgo e servigos.

Caso o utente adulto, possuindo normal
capacidade cognitiva e autonomia funcional, se
faga acompanhar por acompanhante, o
colaborador da clinica tera o direito de solicitar ao
ultimo que aguarde fora das instalacdes. Deverd
ser-lhe explicado os motivos para tal (controlo do
n° de pessoas no mesmo local, evitar riscos de
propagacao de SARS-CoV-2 na comunidade).

A recusa ou 0 hdao cumprimento deste passo,
da-nos o direito de solicitar a saida do
acompanhante do utente das nossas
instalagoes e/ou do utente e podera implicar
o direito a ndo admisséao do utente.

REGRAS DE OURO | RECUSA DO UTENTE

A recusa ou o nao cumprimento de qualquer um destes passos, podera implicar o direito a ndo admissao do

utente:

A ordem de procedimentos deve ser cumprida criteriosamente por parte do utente;
Leitura e assinatura no consentimento informado adaptado ao SARS-CoV-2;

E o colaborador que retira a senha eletrénica para atendimento administrativo (se aplicavel);

O utente deve ser informado que deve cumprir todas as regras de protegao;

O utente deve respeitar a sinalética COVID-19 e sua orientagao;

Caso o utente adulto seja possuidor de todas as suas capacidades funcionais e cognitivas venha
acompanhado por outro adulto, devera ser solicitado ao acompanhante que aguarde fora das
instalagdes.



https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf

EQUIPAMENTOS
DE PROTECAO
INDIVIDUAL

FARDAMENTO

a. Farda e calgado de uso exclusivo dentro da
unidade;

b. Caso seja necessario proceder a sua lavagem
fora da unidade, deve ser transportada dentro

de um saco de plastico ou hidrossoluvel.
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Video exemplo das normas de apoio para
as EPI COVID-19/DGS

Cuidados a ter nas estruturas residenciais

para pessoas idosas durante a pandemia



https://youtu.be/FBKlbf9qOcs
https://youtu.be/FBKlbf9qOcs

PASSOS SOBRE A
LAVAGEM DAS MAOS

Deve ser sempre realizado imediatamente apds entrar
e antes de sair da unidade, antes e apds contacto
com utentes, depois de tossir, espirrar ou assoar-se,
ap6s contacto com matéria organica (sangue, vémito,
etc.) e também apds a remocgédo das luvas;
a. Confirma que ndo possui adornos ou objetos
pessoais ou clinicos;
b. Afastado do lavatério, abrir a torneira com o
cotovelo;
c. Acionar o doseador (sabao ou alcool) com o
cotovelo (se aplicavel) e aplicar sobre a mao;
d. Lavagem das méos com sabao ou alcool
(SABA), segundo as recomendacgdes da DGS.

COVID-19

LAVAGEM DAS MAOS

{com uma selugao a base de alcool)

\9 Duragds total de procedimento: 20 segundos

% k&

SEJA UM AGENTE DE SAUDE PUBLICA

Partilhe informacio e boas priticas sobre o COVID-19

40 ™. 120®DGS

*

A mascara colocada no momento da entrada na

EPI

unidade clinica podera ser mantida durante 4 a
6 horas e nessa altura substituida. Esta deve ser

substituida sempre que estiver humida.

Relativamente aos respiradores FFP2: Os
respiradores sem valvula normalmente sdo de
uso unico (4 a 6 horas ou até ficarem humidos).
Consulte o manual e ficha técnica do respirador
reutilizavel para informagdes sobre a sua

correta limpeza, desinfegdo e manutencgao.

Todos os equipamentos (mascaras, toucas,
cobre botins luvas e protegbes oculares)
deverdao ter marcagdo CE e certificados de
conformidade de acordo com a diretiva
comunitaria 2016/425/UE.

Todos os equipamentos seguintes (fatos de
protecido, batas descartaveis e novamente os
6culos de protecdo) deverdo ainda ter
autorizagcdo do INFARMED, marcagcédo CE e
certificado de conformidade de acordo com a
Diretiva 2007/47/CE. Consulte a Norma DGS
007/2020 — Prevencao e controlo de infegao por
SARS-CoV-2.

REGRAS DE OURO | EPI

PROFISSIONAL

Lavar sempre as maos antes e apos colocagao de EPI;

Uso segundo as normas de touca, 6culos de protegao/viseira, mascara, bata e luvas;

Uso de cobre botins, caso ndo tenha calgado clinico dedicado e exclusivo — proteja o retorno a casa!
Adornos, acessoérios, vernizes, unhas e barba compridas, cabelos longos ndo-apanhados devem ser

proibidos;

UTENTE
1. Lavagem das maos frequente;

2. Uso imprescindivel e segundo as normas, de mascara cirirgica;
3. Uso se necessario, de cobre botins, caso ndo cumpra a divisdo em area suja/area limpa;



https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_adultos.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf
https://www.dgs.pt/
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0425&from=EN
https://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2007:247:0021:0055:pt:PDF
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072020-de-29032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0072020-de-29032020-pdf.aspx

GRELHA VISUAL DE EPI POR PROFISSAO E LOCAL

Local

NG ENE
Utente

Triagem

Sala de

Rececdo espera

Ginasios

Consultorios

e Corredores
Qutros locais comuns
de tratamento

Administrativo

(se néo tiver acrilico)

Assistentes de
Fisioterapia
Fisioterapeuta
Terapeuta
ocupacional
Terapeuta da Fala
Médicos e outros
clinicos

.

Auxiliar de limpeza e
higienizagao

Legenda:

Touca

Oculos
ou
Viseira

Mascara
FFP2

(caso suspsilo

< ! COVID-19 ou geragdo

de aerossdis)

Luva de
borracha %
descartavel

(resistente a
desinfelantes)

REMOCAO DE LUVAS

Aperte e segure a parte externa
da luva perto da area do pulso

Continue a puxar a luva para

baixo e a luva de dentro para

fora sendo segurada na mao

da luva

Mascara
Cirurgica

Luva nitrilo

Puxe para baixo, a parte
inferior da luva (zona do
pulso), afastando a luva de
dentro para fora

Cobre

Botins
({caso ndo seja
possivel calgado

i Bata
fray Descartavel
i {ou Impermedvel

mas Lavavel)

segurando a luva de dentro
para fora com a mao da luva

Com a mao sem luva, deslize os
dedos sob o pulso da luva

rest Néo toque na
superficie externa da luva




Boas praticas
NO LOCAL DE TRABALHO

O principio de zonas limpas/sujas deve ser mantido
sempre que possivel. Lave sempre as maos quando
entra ou sai do local de trabalho, e antes de colocar o
EPI.

Deve manter um espirito critico na utilizagdo do EPI.
Se porventura, um doente tossir/espirrar muito
préximo de si, a mascara cirurgica deve ser trocada
para o doente seguinte, ou caso, as luvas percam a
integridade durante um contacto devem ser
substituidas imediatamente.

Deve ser estimulada a utilizagao de fardas, e, quando
possivel de calgado préprio para trabalho. Quando
um profissional, utente ou fornecedor entra no espago
de trabalho deve trocar de calgado, colocar cobre
botins ou desinfetar num espaco disponibilizado para
o efeito.

Deve dar especial atencdo a zonas comuns de
refeicdo (copa) ou vestiarios. Dado constituirem
zonas de ndo tratamento, a necessidade de EPI
diminui, além disso sdo comuns as situagdes em que
ttm mesmo de ser removidos (alimentagao,
vestir/despir) pelo que, importa reforcar a
necessidade expressa de se manter o maximo
distanciamento social nestes locais em que o risco
muitas vezes aumenta por maior relaxamento ou
diminuicao/perda de protecao.
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Se necessario, devem ser criados horarios de
refeicdo dentro da equipa.

Lave sempre as maos quando entra e sai das areas
comuns.

Evite pousar a mascara diretamente nas mesas onde
fara a refeigdo, e sempre que for necessario retirar,
mantenha-a com a superficie externa virada para
baixo.

Nos momentos de pausa é frequente a utilizagdo de
telemoveis, pelo que é aconselhavel a sua limpeza
com toalhitas humedecidas com detergente ou alcool
a 70% ap0os o periodo de trabalho.

Se precisar de fazer uma chamada e estiver de
mascara, deve retirar a mascara enquanto fala, ou ter
em atengdo a limpeza do telemoével apos a chamada.

Sempre que utilizar o telefone, computadores,
teclados, impressoras, ou outros equipamentos
comuns do local de trabalho deve retirar o EPI de
contacto com que esteve a cumprir fungdes clinicas e
desinfetar as maos, antes e depois da utilizagao, de
modo a garantir higienizagédo destes equipamentos.

Evite pousar a mascara diretamente nas mesas onde
fara a refeigdo, e sempre que for necessario retirar,
mantenha-a com a superficie externa virada para
baixo.



Este tipo de equipamento comum deve ser alvo de
especial atengéo no plano de higienizagao e limpeza.
Na limpeza dos pavimentos, € muito importante
relembrar a necessidade de sinaléticas para "chao
molhado" ou "limpeza em curso".

Pele, barba, cabelos podem ser zonas de
contaminagao por constituirem regiées corporais em
que tocamos varias vezes ao longo do dia, na sua
maioria, de forma involuntaria. Pelo que deve manter
sempre alguns cuidados neste regresso ao trabalho.

Nesse sentido, ndo deve ser permitida a utilizagdo de
adornos, acessorios, vernizes, unhas longas e deve
manter a barba aparada e cabelos apanhados.

ENTRE CASA E TRABALHO

Com o reinicio da atividade profissional torna-se
importante garantir a sua habitagdo como uma area
limpa. Existem alguns aspetos que importa
sistematizar nas suas rotinas diarias.

Lave sempre as méaos antes de sair e entrar em casa.
Tente ndo tocar em nada antes de lavar as méos.

Opte, sempre que possivel, por tomar banho quando
regressa a casa vindo do trabalho.

Mantenha uma area delimitada a entrada de casa
onde se possa calgar/descalgar e vestir/despir junto a
porta de saida, evitando dessa forma andar em casa
com o calgado/roupa que utiliza nas deslocagdes fora
do domicilio. Desta forma, define uma area limpa no
seu domicilio.
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Deixe a carteira, as chaves e outros objetos de
utilizacdo comunitaria dentro de uma caixa na
entrada.

Limpe o telemével com toalhitas humedecidas com
detergente ou alcool a 70% (tocamos no telemoével
mais de 2000 vezes ao dia e muitas vezes
partilhamos este objeto com outros familiares).

Se vive num prédio, sempre que possivel, utilize as
escadas em vez do elevador. Se nao for possivel,
opte por viajar sozinho no elevador. Tenha atencgao
especial a superficies de utilizagdo comum como
corrimaos, interruptores e botbes de acesso a
garagem e elevador.

Se viajar em transporte individual procure manter
equipamento e material de trabalho no porta-
bagagens para que o habitaculo se mantenha limpo.

Se porventura der boleia de e para o trabalho, tente
manter distancia fisica sempre que possivel,
sentando a outra pessoa no banco traseiro.

Opte, sempre que possivel, por transportar um
pequeno frasco de desinfetante consigo e evite
acumular grandes quantidades, permitindo renovar a
solugcdo mais vezes.

Se optar por manter um frasco de desinfetante dentro
do carro, tenha em atencdo a exposicdo a
temperaturas elevadas em ambiente fechado durante
o periodo em que esta estacionado, pois pode reduzir
a eficacia da solugao.

Se viajar de transportes publicos € obrigatéria a
utilizagao de mascara no seu interior e devera tentar
manter a distancia social adequada.

No percurso de casa para a estagdo/paragem, € na
prépria estagdo de transporte, aguarde de pé, evite
tocar em superficies e mantenha a distancia social,
principalmente nas entradas e saidas.



e. Preferencialmente - na porta da entrada
INSTALAGOES principal - uso de porta automatica, mas caso
nao exista, procurar que portas com macganeta
FI SI c As estejam “destrancadas” para que seja
necessario apenas empurrar € ndo segurar

manipulo;

f. Delimitagdo da area de espera para o utente

EQU|PAMENTO PARA MEDK;AO tendo em conta a distdncia de seguranca
minima de 1 metro entre utentes (no

DE TEMPERATURA pressuposto de uso de mascara cirurgica de
ambos);

a. Termoémetro timpanico e preservativos de

protecéo descartaveis g. Ter em mente que, nos espacos de tratamento
Open-Space, devera ser salvaguardada uma

b. Termémetro a infravermelhos certificado area aproximada de 12m2 por paciente (raio de

(contactiess) 2 mgtros), conforme parecer da Ordem dos
APL|CAQAO DE VINIS PARA Médicos de 21 de Margo, anexo |.
ORIENTAGAO DOS CLIENTES .

NO ESPACO

a. Balcao/secretaria da recegdo com protecao
fisica (acrilico ou vidro) ou, em alternativa,
limitador em vinil no minimo a 50cm do limite
do balcao/secretaria;

b. Colocacéo de “bolachas” (aguarde a sua vez)
com distancia de 2 metros entre si junto da
rececao, por exemplo com desenho de 2 pés
num circulo, ou mengao “aguarde aqui a sua
vez’;

c. Corredores de orientagdo de entrada e saida
do espacgo clinico, criando um fluxo orientado
dos doentes;

d. Sendo possivel, porta de saida diferente da

porta da entrada: DIVISAO DO ESPACO EM
AREAS

Dividir o espaco clinico em duas &reas: Area Suja e
Area Limpa;
a. Area suja: sera toda a area em que convive
doente e profissional

Esta area sua deve conter WC'’s para os doentes

b. Area limpa: ser4 toda a area onde entra
apenas o profissional

Esta area limpa deve conter os WC’s para os
profissionais. Sempre que o profissional for ao WC
ou fazer uma refeicdo dentro da area limpa deve
retirar o EPI a entrada de mesma.

Na recegdo, para além da divisdo em areas de
circulagdo e de espera, deve existir uma area para
triagem e desinfegao do utente antes de entrar no
espaco clinico, com gel desinfetante e mascara.
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https://ordemdosmedicos.pt/wp-content/uploads/2020/03/2%C2%BA-COMUNICADO-DO-COL%C3%89GIO-DE-MFR-RELATIVO-%C3%80-EPIDEMIA-COVID-19-21-Mar%C3%A7o-2020-1.pdf
https://ordemdosmedicos.pt/wp-content/uploads/2020/03/2%C2%BA-COMUNICADO-DO-COL%C3%89GIO-DE-MFR-RELATIVO-%C3%80-EPIDEMIA-COVID-19-21-Mar%C3%A7o-2020-1.pdf

NS S S

MANUTENCAO DOS MANUTENCAO, LIMPEZA E
ESPACOS DESINFECCAO DE MATERIAL
DE GINASIO

a. Retirar todo o material dispensavel dos
espagos clinicos, minimizando superficies de

contacto; Equipamentos eletromédicos / eletronicos:
a. Calgar luvas, colocar mascara cirurgica,

b. Reorganizagédo da disposicdo do mobiliario da oculos, bata descartavel e calgado

sala de espera — por exemplo, ocupagéao dos apropriado;

assentos intercalados e dispostos de b. Colocar produto desinfetante no pano

costas uns para os outros (como na figura (destinado s6 para estes equipamentos)

abaixo), evitando transmissdo por fluidos de forma a humedecer;

expelidos pela tosse e espirros. c. Passar o pano por toda a parte externa do

equipamento;
d. Deixar o equipamento secar ao ar.

Equipamentos nao elétricos

a. Calgar luvas, colocar mascara cirurgica,
Oculos, bata descartavel e calgado
apropriado;

b. Passar um pano com agua e sabio no
equipamento;

c. Passar um pano seco para secar;

d. Colocar produto desinfetante no pano
(destinado s6 para estes equipamentos)
de forma a humedecer;

e. Passar o pano por toda a parte externa do
equipamento;

f. Deixar o equipamento secar ao ar.
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RECOMENDACOES A VENTILACAO
E TRATAMENTO DA QUALIDADE

DO AR NOS ESPACOS

As recomendagbes a ventilagdo e arejamento,
foram criadas com base no Guia Covid19 para
prevenir a propagagdo do novo coronavirus em
edificios lancado pela Federagdo Europeia das
Associagbes de Aquecimento, Ventilagdo e Ar
Condicionado (REHVA).

Para além de todas as medidas de higienizagéo e
prevengdo mencionadas nos pontos anteriores, a
colocacdo em pratica de estratégias adequadas
de gestdo das instalagbes de Aquecimento,
Ventilagdo e Ar Condicionado (AVAC) dos
edificios também podem mitigar a propagacéo da
doenca (Recomendacbes para o combate a
Covid-19 nos edificios de servicos)

Entre as varias recomendagdes mencionadas no
referido Guia da REHVA, salientamos aqui alguns
aspetos que julgamos ser pertinentes e Uteis para
a maioria dos espacos de servigos clinicos, como
gabinetes de Fisioterapia, clinicas de MFR, entre
outros:
a. Aumentar os caudais de ar novo e
caudais de ar de exaustao;
b. Abrir mais vezes as janelas para um
melhor arejamento (minimo 2 vezes/dia);
c. A humidificagcdo e o ar condicionado nao
tém efeito pratico sobre o virus;
d. Utilizagdo segura da recuperacado de
calor s6 com baterias separadas;
e. Nao deve ser utilizada a recirculacao de
ar;
f. Alimpeza de condutas nao tem qualquer
efeito pratico sobre o virus;

g. A mudancga de filtros de ar novo ndo é
necessaria;

h. Purificadores de ar podem ser Uteis
apenas em situagdes especificas;

i. Fechar a tampa da sanita antes da
descarga do autoclismo.

Em suma, o objetivo é melhorar/facilitar a
ventilagdo dos espagos, como forma de diminuir
a disseminacdo do SARS-CoV-2. Deixamos por
isso algumas consideragdes a ter em atengéo,
como por exemplo:

a. nos edificios que tenham ventilagdo
mecanica é recomendado o aumento do
tempo de utilizagao;

b. manter a ventilagdo em utilizagdo
continua com caudais reduzidos quando
nao esta ninguém no edificio.

c. Nos edificios que ndo tiverem ventilagdo
mecanica, as janelas devem ser abertas,
apesar do desconforto térmico que possa
ser provocado, durante 15 minutos,
previamente a utilizagao do espaco.

Nos edificios com ventilagdo natural ou com
sistemas de exaustdo mecéanica nas casas-de-
banho, as janelas ndo devem ser abertas, uma
vez que podem causar um caudal de ar
contaminado dos WC’s para outros espacgos,
funcionado a ventilagdo no sentido inverso.

No que diz respeito a humificagcdo e ar
condicionado, estes nao tém efeito pratico sobre
0 virus. Os sistemas de aquecimento e
arrefecimento podem funcionar normalmente,
pois ndo ha implicagdes diretas na disseminacao
do virus. Deste modo nao se justifica qualquer
ajuste nos set points de aquecimento,
arrefecimento ou humificagao.

REGRAS DE OURO | INSTALAGOES FiSICAS

. Equipamento de medi¢ao de temperatura é algo de cariz obrigatério para o despiste de COVID-19;
2. Aplicacao de acrilicos na recegéo para a prote¢ao do pessoal administrativo permitindo que trabalhem de forma

protegida, mas sem o choque que os EPI criam;

. Aplicacao de vinil e sinalética para orientagao/distribuicdo de utentes no espaco € importante para organizar e
orientar os doentes no espaco clinico, de forma a evitar focos de contaminacao ou facilitar as etapas de

desinfecao;

. Divisao do espago em areas € uma excelente medida de protecéo para os profissionais e também permite uma
orientagao na necessidade do EPI, assim como nas medidas de contengao de disseminagao do virus;
. Manutencgao dos espacos deve minimizar as superficies de contacto e organizar o mobiliario a permitir de forma

imediata o distanciamento social aconselhado;

. Manutencgao, limpeza e desinfe¢ao de equipamentos deve ser executada com utilizagdo de EPI adequado,
utilizando os produtos aconselhados e segundo as regras estabelecidas pela DGS.
E fundamental um bom arejamento das instalagées, assim como a manutencéo dos corredores de ventilagdo com

caudais de ar renovado fresco com caudal adequado;



https://www.rehva.eu/fileadmin/user_upload/REHVA_COVID-19_guidance_document_ver2_20200403_1.pdf
https://edificioseenergia.pt/noticias/recomendacoes-para-o-combate-a-covid-19-nos-edificios-de-servicos/
https://edificioseenergia.pt/noticias/recomendacoes-para-o-combate-a-covid-19-nos-edificios-de-servicos/
https://www.rehva.eu/fileadmin/user_upload/REHVA_COVID-19_guidance_document_ver2_20200403_1.pdf
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Medidas gerais e regras de limpeza e desinfecao

Orientacao 014/2020
GERAL TRABALHADORES
Os espagos deverdo apresentar plano de Os trabalhadores que desempenhem fungbdes no
contingéncia proprio de acordo com a normativa da mesmo espago devem assegurar e estar

DGS 006/2020 e ainda apresentar um plano de sensibilizados para:
limpeza e higienizagao das instalagbes que esteja:
a. Regras de etiqueta respiratoria

a. Afixado em local visivel;
b. Lavagem correta das maos

b. Registo de limpeza com identificacdo do
responsavel e denominagcdo da frequéncia de c. Higienizacéo e controlo ambiental
limpeza.

=



https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Recomenda%C3%A7%C3%B5es-gerais.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf
https://www.dgs.pt/programa-nacional-de-controlo-da-infeccao/documentos/orientacoes--recomendacoes/higienizacao-do-ambiente-nas-unidades-de-saude-recomendacoes-de-boa-pratica-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0062020-de-26022020-pdf.aspx

LIMPEZA E HIGIENIZACAO

Deve ser aumentada a frequéncia de limpeza dos
espacos e superficies que tenham o seu risco de
contagio aumentado (balcdo, maganetas das portas,
interruptores, torneiras e lavatérios, manipulos de
autoclismo, mesas, bancadas, cadeiras, mesas
comuns).

Os profissionais deverao conhecer:

Produtos (desinfetantes e detergentes) a utilizar para
o efeito;

Cuidados a ter no manuseamento dos produtos de
limpeza expresso na ficha técnica individual de cada
produto;

Precaucgoes e regras de segurancga na sua aplicagao;
Protecao individual durante a aplicacdo dos produtos;
Garantir boa ventilagao do espago durante o periodo
de limpeza;

Técnica de limpeza:

1. Alimpeza deve ser humida - ndo usar aspiradores
a seco em zonas publicas;

2. Deve ser sempre realizada no sentido de cima
para baixo e das areas mais limpas para mais
sujas:

a. Paredes e teto (se aplicavel);

Superficies acima do chao;

Equipamentos existentes nas areas;

Instalag6es sanitarias;

Chao (é o ultimo a limpar);

®caooT

3. Nalimpeza e desinfegao das superficies de areas
comuns deve seguir as seguintes indicagdes:

a. Preparar a solugéo de lixivia (hipoclorito de
s6édio) com concentragao original de 5% ou
mais de cloro livre. A lixivia deve ser diluida
no momento de utilizagdo. A solugao diluida
deve ser 0,1%, na proporgao de 1 parte de
lixivia para 99 partes iguais de agua

b. Lavar primeiro as superficies com agua e
detergente

c. Em seguida, espalhar uniformemente a
solugao de lixivia nas superficies

d. Esta etapa é fundamental, deixar atuar a
lixivia nas superficies, no minimo 10 minutos
— ler as instrugdes do fabricante/fornecedor

e. De seguida enxaguar as superficies s6 com
agua quente

f. Deixar secar ao ar.
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INSTALACOES SANITARIAS

Utilizar panos de cores diferentes para os
lavatérios e as areas a volta destes e para o
exterior das sanitas.

Seguir a sequéncia:

1. Iniciar a limpeza pelos lavatérios (1.° as
torneiras e s6 depois o lavatério) e
superficies a volta destes

2. Limpar os trocadores de fraldas

Limpar as sanitas
4. Limpar o chéo.

w

Limpeza da sanita:

1. Parte interior da sanita:

a. Limpar o interior da sanita apenas com o
piacaba

b. Se houver urina ou fezes, descarregar
primeiro o autoclismo com a tampa
fechada.

c. Nao deitar lixivia ou produto com
amoniaco sobre a urina porque provoca
uma reagao gasosa nociva para a saude

d. Aplicar o produto detergente com base
desinfetante, deixando atuar durante pelo
menos 5 minutos
Esfregar bem por dentro com o piagaba

f. Puxar o autoclismo com o piagaba ainda
dentro da sanita para que este também
fique limpo, se possivel com a tampa
fechada

g. Voltar a puxar a agua com a tampa
fechada.

2. Parte exterior da sanita:

a. Espalhar o detergente/desinfetante na
parte de cima da sanita e sobre os tampos

b. Esfregar com o pano: primeiro os tampos
e sO depois, a parte exterior da sanita (em
cima e nos lados)

c. Passar com pano s6 com agua

d. Deixar secar ao ar

e. Limpar e desinfetar bem o botdo do
autoclismo. Pode desinfetar também com
alcool a 70°-80°

f. No final da limpeza deve voltar a passar
um pano humedecido em desinfetante,
em todas as torneiras

g. Nao esquecer de limpar frequentemente

as macanetas das portas das casas de @D}J‘Q

banho. <
!
=
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MATERIAIS DE LIMPEZA

Devem existir materiais de limpeza distintos de
acordo com o nivel de risco das areas a limpar.

Panos de limpeza, preferencialmente, de uso
Unico e descartavel, diferenciados por cédigo de
cores para cada uma das areas de acordo com o
nivel de risco:

Azul: bancadas, mesas, cadeiras
Vermelho: parte externa das sanitas (a parte
interna da sanita devera ser lavada apenas
com o piagaba)

Lavatério WC
O balde e a esfregona sao reutilizaveis
devendo apenas garantir a boa limpeza e
desinfegdo do material apdés término da
limpeza. Os baldes e esfregona devem ser
diferentes por area de limpeza.

E necessario ter nos espacos as fichas de dados
de seguranga dos produtos utilizados na limpeza
(fichas técnicas) que constam no plano de
higienizagdo. Os detergentes podem ser de uso
comum e doméstico.

FREQUENCIA DE LIMPEZA

a. Superficies de toque - utilizacdo de um
detergente de base desinfetante (2 em 1)
podendo-se apresentar na forma liquida, em
espuma ou em spray;

b. Frequéncia de limpeza no minimo de 6 vezes
por dia. Os puxadores das portas devem ser
limpos 1 vez por hora;

c. Chao - lavar com agua quente e detergente
comum, seguido de solugao de lixivia diluida
em agua e pelo menos 2 vezes por dia;

d. Instalagbes sanitarias - utilizar
preferencialmente composicdo que tenha
detergente e desinfetante, sendo que o chao
devera ser lavado, pelo menos, 3 vezes por
dia.

EQUIPAMENTO DE PROTECAO
PARA FUNCIONARIOS DE
LIMPEZA

a. Bata impermeavel ou avental impermeavel
(por cima da farda comum)

b. Mascara cirirgica e bem ajustada a face, que
deve ser mudada sempre que esteja humida
(4-6 horas)

c. Viseira

d. Luvas resistentes a desinfetantes
(descartaveis)

e. Utilizar farda limpa todos os dias e calgado
apropriado para facil higienizagao/desinfecao
(por exemplo “Crocs” fechadas)




PLANO DE HIGIENIZACAO

EQUIPAMENTOS E INSTALAGOES R

Nota: Devem ser cumpridas as indicagdes do fabricante e instrugées expressas nos rétulos dos
produtos e nas fichas técnicas.

DESINFECGAO E LIMPEZA DE SUPERFICIES
Orientacdo 014/2020

SANITARIOS

”‘ég{l‘%ﬁfngﬁf&u (leglgz% ou (FR%%?J%?I%IA, %EE%R?; ,5?3 (PR%%S‘?OS, fﬁ'c‘? (FUNgﬁ%;Em PRESA
DESINFEGAO) PERIODICIDADE) EQUIPAMENTOS) PROCEDIMENTO) EXTERNA)
Ultimo
1° lavar com agua Detergente
e detergente comum e
comum seguido de desinfetante
desinfecao, (solugao de
PAVIMENTOS Lim'peza~e 3 x dia gspalhando lixivia (mir)imo
desinfegéo uniformemente a 5% cloro livre)
solucdo de lixivia. | diluida em agua
Deixar atuar a na proporgao de
solugéo durante 1 parte de lixivia
10 minutos e, de para 49 de
seguida, enxaguar agua.)

com agua quente.

Limpeza e Detergente e
PAREDES peza 2 x dia 1° a limpar desinfetante em Bata
desinfegao imulta

simultaneo. Impermeavel
(ou avental por
Pano especifico | cima da farda)

2° a limpar -
para lavatorio.
LOUCAS £ Limpeza e 3 x dia Primeiro as Mascara
TORNEIRA! i 5 R
N fomeias 050 | i toe e | vissiavas
depois o lavatério . A N
simultaneo. resistentes a
desinfetantes .
3° a limpar e descartaveis Responsavel
pela limpeza /
Parte interior Farda diaria e | €MPresa externa
apenas com calcado
piacaba, aplicando préprio e
o detergente com Pano sé para exclusivo para
base desinfetante ) pal limpeza
e deixar atuar 5 sanllta ’(_exterlor)
- e urindis. Parte
minutos. Puxar )
SANITAS E URINGIS Limpeza e . autoclismo com |ntern'a da
desinfegéo 3 xdia piacaba ainda sanita.
dentro da sanita Detergente de
Parte externa pase
L . desinfetante
Primeiro por cima
e tampo e s6
depois a parte
externa. Desinfetar
bem botao do
autoclismo.
Limpeza e 3 x dia 2° a limpar Detergente e
ESPELHOS E VIDROS desinfecéo desinfetante em
simultaneo.
Limpeza e 3 x dia 22 a limpar Detergente e
RECIPIENTES DO LIXO desinfegédo desinfetante em
simultaneo.
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https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx

RECEPCAOQO/SALA DE ESPERA/CORREDORES

- TIPO QUANDO - MEIOS EPIS QUEM
'ggm';:ﬁgﬁfgsu (LIMPEZA OU (FREQUENCIA, "(")E,TEC;R?; /{’g‘ (PRODUTOS, (NO (FUNGAO/EMPRESA
DESINFEGAO) PERIODICIDADE) EQUIPAMENTOS) PROCEDIMENTO) EXTERNA)
Ultimo a limpar
Primeiro lavar com D
agua e detergente etergente
comum seguido de dco_mfurtn et
desinfecg3o, eslln el arée
espalhando y (’S(')augr?wo'n'r?wo
. ; ixivia - mini
Limpez ) uniformemente a .
PAVIMENTOS peza e 2 x dia = v 5% cloro livre
desinfegéo solugao de lixivia. D79 A
diluida em agua
Dei na proporcao de
Ielxgr ztuar a 1 parte de lixivia
solugao urante para 99 de
10 minutos e, de agua.)
seguida, enxaguar
com agua quente.
Solugao lixivia
(minimo 5%
. cloro livre) na
Limpez . . =
PAREDES peza € 2 x dia 1° a limpar proporcao de
desinfegao o .
0,1% ou seja 1
parte lixivia para Bata
99 agua Impermeavel
. (ou avental por
Solugdo lixivia [ cima da farda)
(minimo 5%
cloro livre) na Mascara
proporg&o de cirtrgica, .
CepELHOS E Limpeza e 0,1%, ouseja, 1 | viseira. luvas Relsplpnsavell
; ; p 0 o [i v L ela limpeza
VIDROS/ACRILIGOS desinfecgéo 1 x hora 2° a limpar parte lixivia para | resistentes a Zmpresg externa
99 agua desinfetantes
e descartaveis
Pano de uso
9§peC|fICO para Farda diaria e
areas comuns calcado
proprio e
Solugéo lixivia exclusivo para
(minimo 5% limpeza
Limpeza e cloro livre) na
RECIPIENTES DO LIXO desiFr)1fe 50 2 x dia 4° a limpar proporcao de
¢ 0,1% ou seja 1
parte lixivia para
99 agua
Solugéo de
lixivia na
. . roporgao de
Limpeza e Minimo 6x/dia (?1"? e’?lcool a
CADEIRAS/SOFAS h = Preferencia 1 x 3% a limpar o
desinfecdo hora P 70% ou produto
compativel para
nao danificar
material
Limpeza e Detergente e
BALCAO desinfecéo 1 x hora 2° a limpar desinfetante em
simultaneo.
Limpeza e 1xh Detergente e
ora
MANIPULOS DA! h = . -
POURT%SS S desinfegédo 2° a limpar desinfetante em

simultaneo.
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CONSULTORIO

- TIPO QUANDO . MEIOS EPIS QUEM
"ég[fl“l;l‘:‘,agﬁfgs“ (LIMPEZA OU (FREQUENCIA, “(’;E,Eg'zg l{’(’;‘ (PRODUTOS, (NO (FUNGAO/EMPRESA
DESINFEGAO) PERIODICIDADE) EQUIPAMENTOS) PROCEDIMENTO) EXTERNA)
Ultimo a limpar
Primeiro lavar com
agua e detergente
comum seguido de | Detergente comum e
desinfecéao, desinfetante
espalhando (solugao de lixivia -
. . o o
PAVIMENTOS le.peza~e 2 x dia unlfo[meme.nge.a _ minimo 5% clqro
desinfegao solucdo de lixivia. | livre diluida em agua
na proporgao de 1
Deixar atuar a parte de lixivia para
solucéo durante 99 de agua.) Responsavel pela
10 minutos e de Ilmpeza / empresa
seguida enxaguar externa
com agua quente.
Limpeza e Detergente e
PAREDES 'pf = 2 x dia 1° a limpar desinfetante em
desinfegao simultaneo.
. Detergente e
LOUGAS E Limpeza e Entre troca de 2 i ;
! = a limpar desinfetante em
TORNEIRAS desinfecdo utentes P simultaneo
Rolo de Papel ou
Tecido N&o-Tecido Bata
Desinfegdo com (Impermtea:vel
. solugao de lixivia na | (Ouavemalpor |
Limpez Entre tr . = i
MARQUESA peza e e troca de 2° a limpar proporcéo de 0,1%, | cima dafarda) | Fisioterapeuta ou
desinfegédo utentes alcool a 70% ou Assistente
0
produto compativel Méscara
para nao danificar _cirargica,
material. viseira, luvas
resistentes a
desinfetantes
ESPELHOS E Limpeza e Detergente e e descartaveis
VIDROS peza Minimo 6 x dia 2° a limpar desinfetante em
desinfeggo simultaneo
) Farda diaria e
Det i calcado
; etergente e S -
EQUIPAMENTOS Limpeza e Entre troca de 3° 2 limpar desinfe?ante em proprio e Fisioterapeuta ou
CLinicos desinfecéo utentes P ulta exclusivo para Assistente
simultaneo. limpeza
. Detergente e
. Limpeza e Entre troca de . ; Fisioterapeuta ou
SECRETARIA h " 2° a limpar infetante em :
desinfegéo utentes P dessimSIth:oe Assistente
. Detergente e
Limpeza e Entre troca de . - isi
CADEIRAS peza 2° a limpar desinfetante em Fisioterapeuta ou
desinfegdo utentes simultaneo Assistente
Em casos de sangue
e produtos organicos
desinfetar com
solugéo de lixivia
(minimo 5% cloro
livre) diluida em
agua na proporgao R vel pel
: s esponsavel pela
RECIP:_EDl\(l;I')ES DO L|m'peza~e 2 x dia 4° a limpar de 1 parte dfe lixivia limpeza | empresa
desinfegéo para 9 de agua).

Deixar atuar 10
minutos e de
seguida lavar com
agua e detergente.
Enxaguar sé com
agua.

externa
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GINASIO

para nao danificar
material

- TIPO QUANDO . MEIOS EPIS QUEM
"‘I‘Egm;:ﬁgﬁ&u (LIMPEZA OU (FREQUENCIA, "35,2%28 oy (PRODUTOS, (NO (FUNCAO/EMPRESA
DESINFEGAO) PERIODICIDADE) EQUIPAMENTOS) PROCEDIMENTO) EXTERNA)
Ultimo a limpar
1° lavar com agua
e detergente Detergente comum e
comum seguido de desinfetante
desinfecao, (solucao de lixivia
; L o
PAVIMENTOS le'peza_e 2 x dia gspalhando (mlnlmq 5,A> cloro
desinfecdo uniformemente a livre) diluida em
solugdo de lixivia. agua na proporgao
de 1 parte de lixivia
Deixar atuar a para 99 de agua.)

solug&o durante .

10 minutos e de Responsavel
seguida enxaguar pela limpeza /
com agua quente. empresa externa

Limpeza e Detergente e
PAREDES desinfecdo 2 x dia 1° a limpar desinfetante em Bata
imultaneo. .
simultaneo Impermeavel
. (ou avental por
ESPELHOS E le.peza_e ] Dgtergente e cima da farda).
VIDROS/ACRILICO desinfecdo 1 x hora 2° a limpar desinfetante em
s i 3 .
simultaneo. Mascara
cirurgica,
Limpeza e Detergente e viseira, luvas
RECIPIENTES D ) = . . - =d,
¢ LIXO s0o desinfegdo 2 x dia 4° a limpar desinfetante em resistentes a
simultaneo. desinfetantes
e descartaveis
Limpeza e Detergente e .
) = Entre troca de . - . Fisioterapeuta
CADEIRAS desinfecdo 2° a limpar desinfetante em Farda diaria e ap
utentes B A Icad ou Assistente
simultaneo. calgado
préprio e
Limpeza e Detergente e exclusivo para -
EQUIPAMENTOS } " Entre troca de . - limpeza Fisioterapeuta
desinfecéo 3°a limpar desinfetante em P ;
DE TREINO ¢ utentes P . A ou Assistente
simultaneo.
Limpeza e Rolo de Papel ou
desinfecédo Tecido Nao-Tecido
Desinfegcdo com
solugdo de lixivia na .
Entre troca de . = Fisioterapeuta
MARQUESAS 2° a limpar ropor 19 )
utentes P proporgao deuO, o, ou Assistente
alcool a 70% ou
produto compativel
para nao danificar
material
Solugao de lixivia na
proporgao de 0,1%,
. . o L
COLCHOES le.peza_e Entre troca de 2° a limpar alcool a 70% ou F|S|otergpeuta
desinfecao utentes produto compativel ou Assistente

REGRAS DE OURO | LIMPEZA E DESINFECGAO

Os locais deverado ter um plano de contingéncia préprio assim como um plano de limpeza e
higienizacéo das instalagdes;
O plano de limpeza e higienizagdo devera prever o aumento da frequéncia da limpeza, bem como
as regras e normas corretas para uma higienizagdo eficaz dos diferentes espagos (sanitarios,
rececao, salas de tratamento, entre outros);

Os profissionais deverao conhecer os produtos de limpeza bem como os cuidados a ter no
manuseamento e aplicagao dos mesmos. Durante o processo de limpeza os profissionais deverao
fazer uso de equipamento de protecao individual adequado;
A zona limpa devera ser a primeira a ser limpa pela equipa de limpeza ja devidamente equipada
com EPI mas ainda sem conspurcacédo da zona suja. Caso volte a zona limpa (depois da
manutengao da zona suja), devera fazé-lo sem os EPI utilizados na zona suja.




ENCERRAMENTO E DESLOCAGAO
DOS RESIDUOS DE FORMA

- \4
RESIDUOS @ SEGURA POR COLABORADORES

DENTRO DA UNIDADE

HOSPITALARES . .....ccom-

b) Calgar as luvas;

c) Juntar os rebordos do saco, unir e selar com uma
bragadeira de plastico ou encerrar o contentor para
residuos corto-perfurantes (todo o material invasivo)

d) Remover de forma segura, verificando ao mesmo
tempo se ndo apresenta alteragdes estruturais (furos,

Recolha, Transporte e Tratamento de cortes, a verter liquido, etc.)

Residuos Hospitalares e) Caso o saco se encontre danificado, colocar o
respetivo saco dentro de outro e realizar o
procedimento ponto ¢

f)  Levar o saco para o local “zona de sujos”, pelo circuito

Orientacao 012/2020 DGS j& definido (mais curto e com menos movimento de
pessoas possivel)

g) Colocar o saco no contentor para residuos:

1. Do grupo Il (caso ndo contenham fluidos
ou secregcdes nem seja material de
protecdo individual [luvas, mascaras,
aventais e outros] utilizado em contacto

X com produtos contaminados);
LOCAIS PARA COLOCACAO DE 2. Do grupo lll (caso haja fluidos corporais
RECIPIENTES DESTINADOS A O ecreGoos ot el e protecao
< individual utiliz
MATERIAL DESCARTAVEL produtos contaminados),
3. Ou o contentor para residuos corto-
a) Zona de triagem:; perfurantes no contentor do grupo IV

(caso sejam utilizados materiais cortantes

b) Sala de espera; e perfurantes);

c) Consultérios / Gabinetes clinicos; h) Retirar as luvas e colocar no caixote do lixo, de
d) Ginasios; preferéncia de pedal;
e) Local de remocéo do EPI i) Lavar e desinfetar as maos.
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https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0122020-de-19032020-pdf.aspx

CONFINAMENTO CORRETO DOS
RESIDUOS DENTRO DA UNIDADE

Acomodacao de residuos

a) O contentor deve encontrar-se fechado
corretamente;

b) O contentor s6 pode ser removido e
deslocado por uma empresa acreditada e
contratada para o efeito;

c) Caso haja necessidade de se mexer no
contentor por parte de um colaborador,
realizar os procedimentos 2.a. e 2.b. € no
fim os procedimentos 2.h. e 2.i..

REGRAS DE OURO
MEDIDAS GERAIS PARA
LIMPEZA E DESINFECCAO DOS
ESPACOS DE ATENDIMENTO AO
PUBLICO

Empresa certificada para gestao de residuos;
Contentores préprios, bem identificados e
dimensionados a quantidade prevista para a
rotagcao contratada;

Formacao interna sobre manuseamento de
material do grupo de risco Il, Il e IV.

ANEXO 1 — FORMULARIO DE REGISTO DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO

(exemplo)

Local/Equipamento :

Semana: / / a_ [ |

Segunda Terca Quarta

Quinta Sexta Sabado Domingo

8:00

9:00

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00

15:00

16:00

17:00

18:00

19:00

20:00

21:00

22:00

ATENCAO: Limpeza do Chao (2x/dia); Superficies de toque frequente (1x/hora) - Ex.: Interruptores,
cadeira, marquesa, porta, maganeta, cabide, material utilizado durante a sessao
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https://ciencias.ulisboa.pt/sites/default/files/fcul/institucional/higiene-seguranca/UL_FC2019_acondicionamento_RP.pdf

FISIOTERAPIA
AO DOMICILIO

TRIAGEM PREVIA

Verifique se € possivel optar por teleconsulta.
Caso ndo seja:

Solicitar a possibilidade de arejar
devidamente todo o] domicilio,
principalmente a divisdo onde se realizara
a sesséo;

Informar o utente da obrigatoriedade de
ter de usar mascara cirdrgica durante o
tratamento, tal como recomendado pela
DGS (Informacdo n° 9/2020) para
frequéncia de unidades de saude, ou
caso nao tenha, que podera adquirir junto
do profissional, por exemplo pelo prego
de custo.

TRIAGEM PRESENCIAL:

38

Desinfecdo alcodlica das maéos: o
Fisioterapeuta pede ao utente para comecar
0 processo seguindo as indicagdes verbais,
gestuais e visuais dadas pelo mesmo [ver
aquil;

Auto-colocagéao da mascara: o]
Fisioterapeuta avalia a viabilidade da
mascara utilizada pelo cliente e colocagao
da mesma ou entrega nova mascara e
solicita ao cliente que sigas as suas
indicagdes verbais, gestuais e visuais sobre
o referido processo;

Medicdo da  Temperatura
procedimentos detalhados na
COVID em clinica);

(seguir
triagem

Seguir restantes pontos da triagem COVID
em clinica;

Recusa do atendimento no domicilio
caso utente ndao cumpra os requisitos
anteriores, como contemplado e detalhado
na triagem COVID em clinica.


https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/01-DGS_lavarmaos_alcool_adultos.pdf

FARDAMENTO E EPI'S HIGIENIZACAO DE
EQUIPAMENTOS

UTENTE: ANTES:
i. Nao-respiratério: mascara cirurgica; Higienizar e levar o equipamento que tem a
i. Respiratério: mascara cirdrgica (caso certeza que vai ser utilizado, dentro de uma caixa;
tolere);
DURANTE:
FISIOTERAPEUTA: Apos a utilizagéo de cada equipamento (elétrico e
i. Interveng¢do nao-respiratéria: mascara nao elétrico), colocar na caixa e no fim fechar e
cirdrgica ou FFP2, 6culos de protegao, selar com adesivo largo, de forma a garantir que
bata descartdvel com mangas, luvas e n&o abra durante a sua deslocagéo;
cobre botins.
DEPOIS:
i. Intervengao respiratéria com geragéo i. Abrir a caixa, retirar o equipamento
de aerossodis: touca, mascara cirlrgica eletromédico e desinfetar de acordo com as
(ou mascara respiradora FFP2), 6culos de normas.
protecéo ou viseira de abertura frontal, ii. A seguir, colocar 4gua a ferver e detergente
bata descartavel, luvas nitrilo e segundo desengordurante e desinfetante dentro da
par de luvas até cotovelo e cobre botins de caixa com equipamento n3o-elétrico, e
proteg&o. deixar repousar 15 min.

iii. Passar por agua corrente (retirar
detergente) e desinfetar de acordo com as
normas.

REGRAS DE OURO | FISIOTERAPIA NO DOMICILIO

Realizar uma avaliagao objetiva dos sintomas;

Realizar um questionario direcionado para habitos de risco COVID-19 (exemplo: visitas);
Constante sensibilizacao do utente para as regras de higienizacdo das maos, da etiqueta
respiratoria, relembrar os principais sintomas de alerta de suspeita COVID-19 e necessidade de
os avaliar;

Cancelar o tratamento domiciliario, caso os requisitos de seguranga nao estejam cumpridos (EPI
incompleto p. ex.).

- | "ﬁ 4 ;
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https://covid19.min-saude.pt/normas/

LITERATURA
Site do COVID @

COVID-19 - Pagina Inicial

Desinfegao e Limpeza de Superficies
Orientacdo DGS

Abordagem do doente com COVID-19 suspeito
COVID-19: Fase de mitigacao - Abordagem do doente com suspeita ou infecéo

Plano Nacional de Preparacao e Resposta a Doencga por novo coronavirus (COVID-19)
(Link)

Guia para autocuidados dos Profissionais de Saude:
Autocuidado e bem-estar dos profissionais de saude durante a pandemia

KIT de UTILIZACAO DE EQUIPAMENTOS DE PROTECAO INDIVIDUAL:
Apresentacdo do PowerPoint

ORIENTACOES PARA APOIAR PROFISSIONAIS DE SAUDE NAS RECOMENDACOES AO
PUBLICO
Folheto Recomendacdes Profissionais de Saude

Principios orientadores para comunicagao de riscos e crise baseados na percegao de risco
(Link)

Information and resources about COVID-19 (WCPT)
(Link)

ORIENTAGCAO DE ENCERRAMENTO TEMPORARIO DE PISCINAS (PWTAG):
(Link)

Recomendacgbes para desinfetar terminais e dispositivos de pagamento
(Link)

Lista de verificagao da aplicagao das normas da DGS em UF
(Link)

Medidas gerais e regras de limpeza e desinfe¢do para espagos de atendimento ao publico
(norma DGS 014/2020)

Informacao sobre mascaras cirurgicas - Dispositivos Médicos

Infecdo por Novo Coronavirus (COVID-19)

Orientagao para colocagao e remocao de EPIs - DGS
(Link)

Recolha, Transporte e Tratamento de Residuos Hospitalares
ORIENTACAO DGS

Residuos Hospitalares - DGS
Documento de Orientacado
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https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0142020-de-21032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/normas-e-circulares-normativas/norma-n-0042020-de-23032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/plano-nacional-de-preparacao-e-resposta-para-a-doenca-por-novo-coronavirus-covid-19-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/guia-de-autocuidado-e-bem-estar-dos-profissionais-de-saude-durante-a-pandemia-pdf.aspx
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Kit-de-Presta%C3%A7%C3%A3o-de-Cuidados-N%C3%A3o-Invasivo.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Folheto_RecomendacoesProfissionaisSaude.pdf
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Principios-Orientadores-Comunicac%CC%A7a%CC%83o-Crise-2020-.pdf
https://www.wcpt.org/news/Novel-Coronavirus-2019-nCoV#practice
https://www.pwtag.org/guidance-on-temporary-pool-closure/
https://www.eservice.pl/en/customer-area/coronavirus-recommendations/
https://covid19.min-saude.pt/wp-content/uploads/2020/03/Lista-verifica%C3%A7%C3%A3o.pdf
https://www.infarmed.pt/documents/15786/3584301/Mascaras+Versus+EPIs/733267cf-46d3-c102-bc19-bb5e1b6048a0
https://www.infarmed.pt/documents/15786/3584301/Mascaras+Versus+EPIs/733267cf-46d3-c102-bc19-bb5e1b6048a0
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0032014-de-28042014-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0032014-de-28042014-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/directrizes-da-dgs/orientacoes-e-circulares-informativas/orientacao-n-0122020-de-19032020-pdf.aspx
https://www.dgs.pt/documentos-e-publicacoes/residuos-hospitalares-pdf.aspx

Uso de Mascaras na Comunidade (DGS)
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https://www.cdc.gov/niosh/topics/hcwcontrols/recommendedguidanceextuse.html
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https://www.cdc.gov/infectioncontrol/quidelines/disinfection/
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